
 

COMUNICADO
IMPORTANTE

Estimados asegurados, para su tranquilidad y seguridad les informamos que nuestra 
póliza de Asistencia Viajera continúa brindando su cobertura de asistencia médica y 
coordinación de beneficios incluyendo la asistencia por covid-19 para los asegurados 
con edades hasta 75 años. Teniendo en cuenta que de ser declarado positivo usted 
pasará al control de la regulación sanitaria del país en que se encuentre. 

Entendemos que gran cantidad de países han acogido la medida sanitaria de          
cuarentena para evitar la propagación del virus, motivo por el cual ponemos a su     
disposición nuestras lineas gratuitas de asistencia 24/7 para asistirlos ante cualquier 
imprevisto o consulta médica.

Por otro lado, de requerir extender la duración de su certificado de cobertura favor 
solicitarlo con cinco (5) días de anticipación al correo  mercadeo_ap@iseguros.com 
que con gusto le atenderemos.

Para obtener asistencia es requisito indispensable llamarnos previamente o dentro de 
las 24 horas de ocurrido el evento. Las llamadas a nuestra líneas son gratuitas y 
deben realizarse solo desde teléfonos fijos.

Gracias por darnos la oportunidad de servirle y recuerde que un seguro es tan bueno 
como quien lo respalda.

Atentamente,
Cía. Internacional de Seguros, S.A.

+57 316 763 6033

Alemania   0-800-1833745
Argentina  0-800-3330359
Brazil   0-800-8924275
Chile   1-230-0201465
España  900-809740
Francia  080-5080130

Italia     800-596349
Panamá   507-836-5610
Portugal   800-180287
Reino Unido   0-800-488179
República Dominicana 1-829-2002023
USA / Cobro revertido 1-95-48886669

asistencia.internacional assistance@ilsos.com

Regulado y Supervisado por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panamá.

Un seguro es tan bueno como quien lo respalda.


